Categoria Marketing
Aquisicdo - 1° Lugar

Nome do Case: Oferta Ativa de Ourocard Nao Correntista
Emissor: Banco do Brasil

Nome do Lider: Guilherme Lima
Nome dos Participantes. Gustavo de Carvalho e ElisaMachado

Para conquistar prospects néo correntistas, o0 Banco do Brasil adotou nova
abordagem de acolhimento de propostas de cartdes Ourocard. Com o
objetivo de incentivar a experimentacdo dos atributos e beneficios do
cartéo, foi realizada ampla campanha de telemarketing ativo. Como
resultado, esta campanha gerou 33,8% de novos cartbes em 2009 e
ultrapassou em 16% a meta diaria de vendas em relagéo a 2008.



